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Descarga e instalacion de aplicacion para firma electrénica avanzada en
Internet Explorer

El presente manual se ha preparado para ayudar al usuario a realizar la descarga e instalacion de la
aplicacion para firma electrdnica avanzada, en el navegador Internet Explorer.

Previamente, es recomendable que actualice su navegador a la Ultima version disponible.

IMPORTANTE: Considere este manual, como herramienta de referencia para la descarga e
instalacion de la aplicacion, debe considerar que, las imagenes pueden variar segun la version de su
sistema operativo.

1. Descarga de la aplicacion

a. Opcidn 1: Descarga e instalacidon directa
Descargue la aplicacidn desde el sitio web del portal del Registro Voluntario de Contratos Agricolas,
ingresando a la opcion “Firma Electrénica Avanzada”, desde la seccidn Ayuda, esta opcidn se
encuentra destacada con recuadro rojo, ver figura 1:
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Figura 1. Portal del Registro Voluntario de Contratos Agricolas. Firma Electrénica Avanzada.
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Para utilizar la firma electrdnica avanzada al suscribir las actuaciones ante el Registro Voluntario de
Contratos Agricolas, debe descargar la Aplicacidon de Firma Electrénica Avanzada, ver figura 2 en
donde se destaca con recuadro rojo el enlace de descarga.

Gobierno de Chile

Inicio Tramites Servicios Mi cuenta

Ayuda

Firma Electronica Avanzada

= Para suscribir las actuaciones del Registro Voluntario de Contratos Agricolas, se puede realizar con Firma Electrénica Avanzada personal, si la
tuvieran, o de un notario plblico, para el caso de que una o mas partes no cuenten con ella.

Firma Electronica Avanzada personal (FEA) Firma Electronica Avanzada ante Notario

La Firma Electrénica Avanzada es una herramienta tecnolégica,
el cual contiene un certificado otorgado por un prestador
acreditado por el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo,
que ha sido creado usando medios que el titular mantiene bajo
su exclusivo control, de manera que se vincule Gnicamente al
mismo ¥ el que permite firmar documentos publicos y privados.

En caso de no contar con ella, puede obtenerla a través de
alguno de los proveedores acreditados en Entidad

En caso que una o mas partes no cuenten con Firma Electronica
Avanzada personal, pueden concurrir a una Notaria para
suscribir la actuacion con la Firma Electrénica Avanzada del
Notario.

Para finalizar la actuacién se debe presentar el nimero de
atencion y cédula de identidad o documento que acredite su
identidad.

Acreditadora. Los notarios publicos solo podran cobrar, por la Firma
Electrénica Avanzada que estampen, la tarifa fijada mediante
Decreto Supremo del Ministeric de Economia, Fomento y

Turismo™*.

Para utilizar la Firma Electronica Avanzada al suscribir las
actuaciones ante i i i
debe descargar |

plicacién de Firma Electrénica Avanzada.

Puede revisar el listado de Notarias del pais Aqui.
Segun el navegador de Internet que utilice, debe revisar los

siguientes manuales para instalar la aplicacion:

a. Internet Explorer*: Descargar, instalar y configurar la
aplicacion de Firma Electrénica Avanzada.

b. Google Chrome*: Descargar, instalar y configurar la aplicacion
de Firma Electronica Avanzada.

. Mozilla Firefox*: Descargar, instalar y configurar la aplicacion
de Firma Electrénica Avanzada.

Manual de Suscripcion de Actuaciones por el Notario*

Teléfono: (+56) 2 2473 3686

Politica de Privacidad | Normativa | Acerca del R'

Figura 2. Portal del Registro Voluntario de Contratos Agricolas. Aplicacién de Firma Electrdnica
Avanzada.

En caso de que su navegador le solicite confirmacion, elija la opcién “Guardar”, ver figura 3.
Posteriormente ejecute la aplicacion descargada, denominada “SetupFirma.exe”, tal como se

indica en el punto a. Instalacion de la seccion 2. Aplicacidon de Firma Electrdnica
Avanzada.

;Quieres gjecutar o quardar SetupFirma.exe (104 KB} desde tuempresaenundia.cl?

Ejecutar I Guardar -I Cancelar | »

Figura 3. Portal del Registro Voluntario de Contratos Agricolas. Guardar.
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b. Opcion 2: Descarga durante el proceso de firma
Si usted ha iniciado sesién en el portal del Registro Voluntario de Contratos Agricolas y tiene
actuaciones pendientes de firma, continue con el flujo de la suscripcién de la actuacion hasta que el
sistema le indique el mensaje que muestra la figura 4.

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4 INSCRIPCION
N° Atencidén: 501628
Contratantes Aspectos del Documentos Firmas Usuaria:
contrato adjuntos

Firma electronica

Para finalizar la actuacion, las partes deberan firmar electrénicamente.
Revisar el texto del Registro antes de firmar. haciendo click en Ver Escrito del Documento

Los contratantes pueden firmar de 2 formas:

1) Si poseen Firma Electronica Avanzada (FEA), firman directamente aqui. Si no cuentan con una, pueden adquirirla con alguno los Proveedores
Acreditados. O bien,

2) Firmar ante un Notario (debe pagar el arancel). Si al momento de firmar, los contratantes no cuentan con Firma Electrénica Avanzada,
deberan anotar el "N° de Atencion" y presentarlo ante un Notario. El Notario debera descargar e imprimir un documento preparado por el
sistema, el que debera ser suscrito por los contratantes con su firma manuscrita. Luego de ello, el Notario procedera a firmar con su Firma
Electronica Avanzada el formulario respectivo en esta pagina Web.

Ademas, en los casos en que uno o ambas partes contratantes sean una persona juridica o una persona natural que acttia por poder de otra,
el representante o apoderado debera firmar ante notario.

Firma electronica

Firma notario por AAAAA AAAAAA AAAAAA AAAAAA

Proceso de firma en espera
(Recuerde habilitar las ventanas emergentes de su navegador para este sitio)

=i

Figura 4. Portal del Registro Voluntario de Contratos Agricolas. Proceso de firma en espera.

Habilite el uso de ventanas emergentes para el sitio www.registrodeContratosAgricolas.cl

1. En navegador web Internet Explorer:
a. Haga clic en “Opciones para este sitio”, tal como lo muestra la figura 5, en el

punto a.
b. Luego seleccione la opcion “Permitir siempre”, que se indica en la figura 5, en
el punto b.
b.
Internet Explorer bloqued un elemento emergente de qa.registrodecontratosagricolas.cl, Permitir una vez Mas configuraciones

d.

Figura 5. Portal del Registro Voluntario de Contratos Agricolas. Permitir ventas emergentes en
Internet Explorer.

Luego de habilitar la opcidn indicada anteriormente, se abrira una nueva ventana, como la que se
ilustra en la figura 6, en la cual deberd presionar sobre el botén “Descargar app”.

Certificados de firma electrénica

Descargue aplicacién de firma !!!
Descargar app

Si ya la descargd, Ejecute la aplicaciéon desde el Menu Inicio de Windows o
haga click + botén derecho en el icono de la barra de tareas, opcion
“Configuracidon”. Luego click en el botdn "Iniciar App”

Figura 6. Portal del Registro Voluntario de Contratos Agricolas. Descargar app.
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Si su navegador solicita confirmacién elija la opcidon “Guardar” y posteriormente ejecute la
aplicacion descargada, denominada “SetupFirma.exe”, tal como se indica en el punto a.

Instalacidn de la seccion 2. Aplicacion de Firma Electrénica Avanzada.

Certificados de firma electrénica

Descargue aplicacién de firma !!!

Descargar app

Siya la descargd, Ejecute la aplicacion desde el Ment Inicio de Windows o haga
click +f : : : — : = Acion”.

Luego ;Quieres gjecutar o guardar SetupFirma.exe (104 KB) desde tuempresaenundia.cl? *

Ejecutar Cancelar

Figura 6. Portal del Registro Voluntario de Contratos Agricolas. SetupFirma.exe.
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2. Aplicacion de Firma Electronica Avanzada
a. Instalacion

Ejecute la aplicacién descargada “SetupFirma.exe”, para lo cual necesitard permisos de
administrador, la aplicacion muestra un mensaje de bienvenida, ver figura 7, posteriormente
presionar el botén denominado “Continuar”.

{ Instalacién FE- V 1.0 x

Ministerio de Economiia,
Fomento y Turismo Firma Electronica Avanzada

Bienvenido I

A confinuacitn se insialaran los compenenies necesarios
para firmar elecironicamente en el Regisiro de Empresas y Sociedades

Haga click en "Confinuar’...

Figura 7. Instalacion de aplicacion para firma electrénica avanzada.

A continuacidén, el proceso de instalacién le muestra los Términos y Condiciones de Uso de la
aplicacion para firma electrdnica avanzada, los cuales deberd aceptar para poder instalar, en cuyo
caso debera presionar el botén denominado “Aceptar e instalar”, ver figura 8.

() Instalacién FE- V1.0 %

Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo Firma Electronica Avanzada

Acuerdo de licencia

|
De ser necesaro, el Registro enviara actualizaciones automaticas al Firmador RES, las que
en algunos casos deberan ser instaladas de inmediato para mantener operativa su
funcionalidad.

Flegistra de Empresas y Sociedades
Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamario
Minigterio de Economia, Fomento y Turismo

S5i acepta los téminos y condiciones de uso, haga click en “Aceptar e instalar’.
Debe aceptar los términos y condiciones de uso para instalar la aplicacion

Aceptar e instalar Cancelar

Figura 8. Acuerdo de licencia. Términos y Condiciones de Uso.

Al terminar el proceso de instalacion la aplicacidn indicara un mensaje como el ilustrado en la figura

9, “La aplicacién se instalé correctamente”, posteriormente presionar el botén denominado
“Finalizar”.
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(i} Instalacién FE - V 1.0 W

Ministerio de Economia,
Fomentoy Turismo Firma Electronica Avanzada

Finalizado !
La aplicacion se instald corectamente

Finalizar

Figura 9. Mensaje al finalizar la instalacion.

b. Verificar instalacion

Para verificar la aplicacidn para firma electrénica avanzada, haga clic en el menu de accesos directos
de la barra de tareas, generalmente ubicado en la esquina inferior derecha de su escritorio, para
una mejor explicacion ver figura 10.

Preparado para firmar

@ @ E

El icono de color verde indica que la aplicacidn se ejecuta correctamente y esta lista para firmar
electrénicamente.

Figura 10. Aplicacion de firma ejecutandose en barra de tareas.
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c. Configuracion

Para configurar la aplicacién para firma electrénica avanzada favor hacer clic con el botdn derecho
del mouse sobre el icono de la aplicacién, ver figura 11.

Cerrar aplicacidn de firma e —
Configuracidn
TR | &)
dg @

Personalizar...

Figura 11. Aplicacion para firma electrdnica avanzada.

Posteriormente presione sobre la opcidon “Configuracién” y se mostrard una ventana como la
ilustrada en la figura 12:

i} Firmador RES - v 1.0 e

Aplicacion de fima

Estado: Listo para firmar niciar App

Varios

Imiciar automaticamente Desinstalar

Figura 12. Aplicacion de firma electrénica avanzada. Configuracion.

La aplicacion de firma electrénica se inicia automaticamente cada vez que su PC o equipo local se
inicia o reinicia. En caso de que usted no desee su inicio automatico debera destiquear la opcién de
inicio automatico, con lo cual la aplicacién deberd iniciarse manualmente cuando necesite firmar,

ver seccién d. Ejecucion o habilitacion manual.
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d. Ejecucion o habilitacion manual

Para ejecutar o habilitar de forma manual la aplicacidn, ingrese en el menu inicio de Windows y haga
clic en el icono “Firmador RES”, ver figura 13.

u Acrobat Reader DC

[#7 Firma Electrénica
i} Firmador RES Administrador
€ Google Chrome
(& Internet Explorer Documentos
o Microsoft Web Platform Installer
E System Center Endpoint Protection Imagenes
L T7-Zip

, Accesorios

., Adobe

. Antivirus

Musica

Equipo

| Aplicaciones de Chrome
. Backup and Sync from Google e
. GruWin32

. L Dispositivos e impresoras
. Herramientas administrativas

J Inicio Programas predeterminados
. Java
. Mantenimiento

. Microzoft Office 2013

Ayuda y soporte técnico

. Microsoft Silverlight Ejecutar...

4 Atras

| Buscar programas y archivos P| L@m 4

Figura 13. Aplicacion de firma electrénica avanzada. Inicio manual.

Realizado lo anterior se ejecutara la aplicacién de configuracién para firma electrdnica, para iniciar
la aplicacidn para firma electrénica presionar el botdon denominado “Iniciar App”, el cual se ilustra
en la figura 14.

i} Firmador RES - v 1.0 o

Aplicacion de fima

Estado: Fima no disponible Iniciar App
Warios
[ Iniciar automaticamente Desinstalar

Figura 14. Aplicacion de firma electrénica avanzada. Inicio manual.

Pagina8de9



Ministerio de
Economia,
Fomento y
Turismo

Gobierno de Chile
e. Desinstalacion

Para desinstalar la aplicacion de firma electrénica avanzada, ejecute la aplicacidn de configuracion
y presione el botén denominado “Desinstalar”, ver figura 15.

i} Firmador RES - v 1.0 e

Aplicacion de fima

Estado: Listo para fimar niciar App

Warios

Iniciar automaticamente Desinstalar

Figura 15. Aplicacion de firma electrénica avanzada. Desinstalar.
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